CASE -JUVAN KOTIHOITO

Juva otti
hyvinvointitiedon
kotinoidon tueksi

7 000 asukkaan Juvalla otettiin kayttdodn uutta teknologiaa hoitotydn laadun lisddmiseksi. Vivagon teknologian
ja analytiikan kanssa lahdettiin liikkeelle ketterasti pilottihankkeella. Analyysitiedon hyddyntdmisen hoivatydssa
varmistaa jatkuva koulutus.

Kuvan henkilot eivét liity tapaukseen

LAHTOTILANNE - Haasteena kotiutusvaihe

Juva on vajaan 7 000 asukkaan kunta Eteld-Savossa. Kuten muuallakin terveydenhuollon
piirissa, kotiuttaminen on muodostunut ongelmalliseksi vaiheeksi.

"Kotihoitoasiakkaamme kéyvdit intervallijaksoilla terveyskeskuksessa. Olemme huomanneet, ettd
kuntoutusjaksolla piristynyt asiakas usein passivoituu kotiin palattuaan. Pdivdt kuluvat yksin sohval-
la torkkuen ja siksi Oistd tulee levottomia ja kierre on valmis. Tdhdn etsimme muutosta’; pohdiskelee
kotihoidon esimies Anne Maarit Paunonen Juvalta.
Juvalla vdestd vanhenee: nyt yli 75-vuotiaita on ldhes 1000 ihmistd, ja noin puolet heistd asuu
yksindan. Jo vuonna 2030 arvioidaan 75 vuotta tdyttaneitd olevan 23,5 % kuntalaisista eli
noin 1350 henked. Valtakunnallisten suositusten mukaan ikdihmisten kotona asumista tulee
lisatd, ja ikaantyneet itsekin arvostavat omassa kodissa asumista ja itsemaaraamisoikeuden
sailyttamista.
Lahitulevaisuuden tarpeita varten uutta vuodeosastoa lahdetdaan rakentamaan sellaiseksi,
ettd se tukisi kuntoutusjaksojen onnistumista ja hyddyntdisi uusinta hyvinvointiteknologiaa.
Tavoitteena on parantaa pitkajanteisesti hoidon laatua ja seurantaa.

UUDISTUKSEN KULMAKIVET

Lddkdrit saavat meilld asiakkaiden hyvinvointitiedot omille pdcitteilleen.
Voimme my®ds kohdistaa yShoitajan kdynnit niitd tarvitseville. Néin
Vivago-seuranta luo turvallisuuden tunnetta sekd vastuulliselle hoitohen-
kilbkunnalle ettd kotiutetun asiakkaan omaisille.

Anne-Maarit Paunonen, kotihoidon esimies




Teknologia avuksi

Juvalla on ollut palvelutalossa kaytdssa nelisenkym-
mentd Vivago CARE -kelloa vuodesta 2011. Kunnassa
otettiin kayttdon myos Vivago Domi POINT -turvapu-
helimet noin 40 asiakkaalle, jotka antoivat asennukseen
suostumuksensa. Aktiivisuusrannekkeet vdlittavat hy-
vinvointitietoa Vivago Vista-ohjelmistoon, jonka avulla
asiakkaan vointia voidaan seurata toimistolta ja kaikilta
eri toimipaikoilta.

"Lddkdrit saavat meilld asiakkaiden hyvinvointitiedot
omille pdditteilleen. Voimme myds kohdistaa yhoi-
tajan kéynnit niitd tarvitseville. Néin Vivago-seu-
ranta luo turvallisuuden tunnetta sekd vastuulliselle
hoitohenkilbkunnalle etté kotiutetun asiakkaan
omaisille” Paunonen vahvistaa.

Pelkka laitehankinta ei ole ratkaisu. Siksi Vivago tarjoaa
hoitoalan ammattilaisille jatkuvaa koulutusta sen ym-

martamiseksi, mitd uni-vireys-data kertoo asiakkaiden

terveydestd ja kuinka asiakkaiden hyvinvointitietoa voi
hyddyntad. Juvalla lisdoppia arvostetaan:

"Tulevaisuudessa tarvitaan esimerkiksi terveyskes-
kuslddkdreille vinkkejd siitd, miten paljon hyddyllisté
liséitietoa teknologia vdilittéd asiakkaan uni-val-
ve-rytmistd. Haluamme kehittyd hoivatydssd ja
ottaa datasta kaiken hy&dyn irti. Meillé on kaksi
koulutuskierrosta takana ja opettelemme liséd’,
Anne-Maarit Paunonen kaavailee.

Varsinkin muistisairaiden asiakkaiden omaisilla, 1agkaril-
13 ja hoitajalla ja itse asiakkaalla voi olla erittdin vaih-
televat kdsitykset siitd, miten paivat sujuvat. Vivagon
ratkaisulla tuotetaan reaaliaikaista tietoa aktiivisuus-
rytmistd. Sen avulla pystytdan esimerkiksi paattele-
maan, johtuuko mahdollinen sekavuus unirytmista vai
somaattisesta sairaudesta, joka vaatii hoitoa. Juvalla on
poikkeavan vireystilan perusteella pystytty havaitse-
maan virtsatietulehduksia, ja esimerkiksi alildmmaosta
tulee ilmoitus suoraan hoitajien paatteelle.

Vivagon etuna on tiedon valittdmisen automatisointi,
jolloin asiakkaan itse ei tarvitse osata kdyttaa halytys-
toimintoa. Poikkeukset halyttédvat automaattisesti, ja
raja-arvot tukiaseman piiristd poissaoloon esimerkiksi
piha-alueella liikkumiseen ovat yksilollisesti sdddetta-
Vissa.

Hyvinvointitieto hoitotyon
johtotahdeksi

Muutoksen lapivienti on kokonaisvaltainen prosessi,
jonka toteuttaminen vaatii aikaa.

"Aiomme perehdyttdd Vista-ohjelman kdyttéén
kaikki, jotka ovat tekemisissd asiakkaan hoidon
kanssa, aina lddkdristd vastaanottohoitajaan. Jos
jotain uutuutta kdyttdd vain harvoin, siitd ei tule
osa hoitajan tai ldckdrin tydtd vaan vanhat rutiinit
voittavat, tdhdentcd kotihoidon esimies Anne-
Maarit Paunonen.

Vivago tarjoaa myos mahdollisuuden omaisille tar-
kastella suoraan omasta kannykdastaan tai tabletista
|aheisensa hyvinvointitiedon kadyrid. Omaiset ovat
suhtautuneet mydnteisesti teknologiaan hoitotyon
taustatukena.

Tieto ratkaisee. Tama on nyt mahdollista ja voidaan
sisdllyttad hankintakilpailun ehtoihin.

"Kokemusteni perusteella rohkaisen kollegoja tek-
nologiakokeiluihin! Hankintakilpailun ehtoihin voi
aivan hyvin sisdllyttéd vaatimuksia edelld mainituis-
ta toiminnallisuuksista. Kuntayhtymien sisélld tai
naapurikuntien kollegojen kesken kannattaa vaihtaa
kokemuksia ja tietoja parhaista kdytdnndistd’,
Anne-Maarit Paunonen kehottaa.

Siirtyman teknologian hyddyntéjaksi voi myos aloittaa
pienemmalla pilottiprojektilla. Juvalla Idhdettiin alun
perin liikkeelle viiden laitteen hankinnalla. Kokemukset
ja palaute eri kdyttdjiltd auttavat seuraavien askelten
suunnittelussa.
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